ACORD PRIVIND UTILIZAREA

SIMBOLULUI NAŢIONAL DE ACREDITARE

Anexă la Contractul de Acreditare nr._____din  “___”  ____________20
САР. 1.
PĂRȚILE
1.1 Prezentul Acord se încheie între Centrul Naţional de Acreditare din Republica Moldova, denumit în continuare MOLDAC şi (Denumirea organizaţiei) ________________________.
САР. 2.
OBIECTUL ACORDULUI

2.1
Obiectul prezentului acord îl constituie acordarea dreptului de utilizare a Simbolului Naţional de Acreditare, precum şi respectarea regulilor de utilizare a Simbolului Naţional de Acreditare, în conformitate cu Contractul de Acreditare şi Politicile MOLDAC şi anume Politica şi Regulile de utilizare a simbolurilor de acreditare şi referirile la acreditare, cod P-08, disponibile pe pagina web www.acreditare.md .
САР. 3.
DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE PĂRŢILOR
3.1
DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE OEC 
3.1.1
DREPTURILE OEC 

OEC are dreptul:
a) Să utilizeze Simbolul Naţional de Acreditare numai pe:
· rapoarte de încercări;

· certificate de etalonări;
· rapoarte / certificate de inspecţii;
· buletine de analize medicale;

· buletine de verificări metrologice;
· buletine de verificare periodică;
· certificate de conformitate produse;
· certificate de conformitate sisteme de management.
b) Să reproducă Simbolul Naţional de Acreditare, în proporţii originale, utilizînd copia autorizată obţinută de la MOLDAC la acreditare;
c) Să utilizeze Simbolul Acreditării şi să facă referire la statutul său de OEC acreditat, numai pe perioada de valabilitate а Certificatului de Acreditare şi numai pentru activităţile acreditate.
3.1.2
OBLIGAȚIILE OEC
OEC are obligaţia:
a) Să nu transfere dreptul de utilizare a Simbolului Naţional de Acreditare, acordat de MOLDAC, altui organism de evaluarea conformităţii sau clientului său;
b) Să nu facă nici o declarație, care induce în eroare sau este neautorizată, cu privire la acreditarea sa;
c) Să nu utilizeze acreditarea cu ambiguitate în defavoarea imaginii MOLDAC;
d) Să nu aplice Simbolul Naţional de Acreditare pe:
· cărţile de vizită, pe obiectele promoţionale (stilouri, agende, calendare, etc);
· produse şi ambalaje (cu excepţia materialelor de referinţă, eşantioanelor testate, instrumentelor etalonate şi alte materiale de referinţă);
· rapoartele şi certificatele organismelor de evaluarea conformităţii, care nu au primit încă acreditarea, chiar dacă sunt în proces de acreditare;
· oricare alte documente în afara rapoartelor şi certificatelor (foile cu antet ale entităţii acreditate, corespondenţă, facturi, devizuri, suport publicitar, documente de comunicare sau comerciale, alte documente cu caracter tehnic, comercial sau publicitar, în mass media);

e) Să nu utilizeze Simbolul Naţional de Acreditare împreună cu alte simboluri (de exemplu, referirea la ISO 9001 etc.);

f) Să identifice obligatoriu, care sunt activităţile acoperite de acreditare (de exemplu, „încercările identificate în raport cu * sunt acreditate”), dacă în raportul sau certificatul emis de OEC sunt incluse o parte din activităţi sub acreditare şi altă parte fără acreditare; 

g) Să nu utilizeze simbolul acreditării şi nici referirea la statutul de acreditat pe perioada suspendării. În caz contrar, MOLDAC va retrage acreditarea;
h) Să nu utilizeze simbolul acreditării în afara domeniului acreditat sau într-un mod generator de confuzie;
i) Să întrerupă utilizarea oricărei referiri la acreditare la retragerea acreditării sale;

j) Să nu se refere la acreditare, astfel încât să implice faptul că produsul, procesul, serviciu, sistemul de management sau persoana, este aprobată de organismul de acreditare;
k) Să informeze clienții afectați privind suspendarea, restrîngerea sau retragerea acreditării sale și consecințele asociate fără întârzieri nejustificate.

3.2
DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE MOLDAC 
3.2.1 DREPTURILE MOLDAC
MOLDAC are dreptul:
a) În cazul în care se constată utilizarea abuzivă a simbolului de acreditare sau a referirii la statutul de acreditat, MOLDAC poate suspenda imediat acreditarea OEC, pentru domeniul respectiv;
b) În perioada dintre două evaluări, dacă MOLDAC constată sau este informat prin diferite mijloace despre utilizarea abuzivă a simbolului de acreditare sau a referirii la statutul de acreditat, MOLDAC poate să efectueze o evaluare extraordinară, focalizată pe acest aspect;
c) În cazul utilizării eronate a Simbolului Naţional de Acreditare în reclame, cataloage etc., MOLDAC poate să întreprindă următoarele acţiuni:

· să solicite acţiuni corective;
· să suspende acreditarea şi publicarea acesteia; 

· să retragă acreditarea şi publicarea acesteia; 

· să întreprindă acţiuni pe cale legală. 

3.2.2
OBLIGAȚIILE MOLDAC 

MOLDAC are obligaţia:
a) Să furnizeze OEC acreditat copia autorizată a Simbolului Naţional de Acreditare;
b) Să întreprindă acţiuni corespunzătoare în cazul utilizării eronate a Simbolului Naţional de Acreditare sau a statutului de acreditat.
САР. 4.
DISPOZIŢII FINALE

Acest acord este valabil ре perioada de valabilitate a Certificatului de Acreditare, în cazul semnării de ambele părți  şi intră în vigoare din data acordării acreditării.
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