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1. SCOP

Prezentul regulament stabileste modul de instituire, organizare si functionare a Comisiei
de Apel a MOLDAC, precum si atributiile acesteia.

Prezentul document se aplica membrilor Comisiei de Apel, precum si personalului
MOLDAC implicat in activitatile acestei comisii.

2. DOCUMENTE DE REFERINTA

= Legea nr. 235 din 01.12.2011 privind activitatile de acreditare si de evaluare a
conformitatii (art. 11), cu modificarile ulterioare.

= SM EN ISO/IEC 17011:2017 Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme de
acreditare care acrediteaza organisme de evaluare a conformitatii (pct. 7.13)

3. ORGANIZARE Sl FUNCTIONARE

3.1 Atributii:

Examinarea apelurilor inaintate de Organismele de Evaluare a Conformitétii (OEC)
la deciziile nefavorabile referitoare la acreditare ale Centrului National de Acreditare
MOLDAC privind activitatea OEC acreditate.

3.2 Constituirea

3.2.1 Comisia de Apel se constituie ad-hoc prin ordinul directorului MOLDAC in termen de
5 zile lucratoare de la data inregistrarii apelului.

3.2.2 Componenta nominald a Comisiei de Apel, se constituie din persoanele incluse in
Lista potentialilor candidaturi pentru componenta Comisiei de Apel, Cod Reg-04-F-1,care
este aprobata de directorul MOLDAC.
Pentru acoperirea tuturor domeniilor de acreditare in Lista respectiva se includ
reprezentanti ai partilor interesate in activitatea de acreditare,dupa cum urmeaza:

a) reprezentanti ai autoritatilor cu functii de reglementare interesate in dezvoltarea
acreditarii si a evaluarii conformitatii,
reprezentanti ai organismelor de evaluare a conformitatii acreditate,
reprezentanti ai beneficiarilor activitatilor de evaluare a conformitatii,
reprezentanti ai consumatorilor,
alte parti interesate.
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3.2.3 Persoanele incluse in Lista trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:
- sa posede studii superioare,
- sa posede experienta de minimum 5 ani in domeniul de specialitate,
- sa cunoasca procesul de acreditare,
- sa nu creeze riscuri pentru impartialitate, independenta, integritate in relatiile
existente cu MOLDAC.

3.2.4 Comisia de Apel este formata din minimum 3 persoane din Lista sus-nominalizata —
reprezentanti ai diferitor parii interesate.
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Membrii Comisiei sunt nominalizati pe baza competentei, impartialitatii si independentei
fata de apelant si MOLDAC. Membrii Comisiei trebuie:
sa cunoasca domeniul de acreditare, care constituie subiectul apelului,

- sa nu aiba nici un fel de interese comerciale legate de apelul parvenit,

- sa nu fi fost implicati in relatii cum cu apelantul asa si cu subiectul apelului,

- sa posede abilitati de comunicare,

- sa posede abilitatea de a fi obiectiv si critic,

- sa posede abilitatea de a evalua situatia prezentata in apelul respectiv,

- sa posede capacitate de analiza si sinteza

Membrii Comisiei de Apel sunt numiti dintre persoanele care nu au fost implicate in
evaluarea respectiva.

3.2.5 Toate persoanele care participa la sedinta Comisiei de Apel trebuie sa semneze
declaratia de confidentialitate.

3.3 Organizarea

3.3.1 Comisia de Apel are urmatoarea componenta:
- presedinte
- 2 membri.

3.3.2 Presedintele Comisiei de Apel este ales in debutul sedintei, din randul membrilor
acesteia. Presedintele Comisiei prezideaza sedinta.

3.3.3 Lucrarile de secretariat ale sedintei Comisiei de Apel sunt asigurate de secretar,
care este RSM iar in cazul lipsei sau implicarii acestuia in apel, este desemnata o
alta persoana selectata din cadrul personalului MOLDAC, numita prin ordinul
directorului MOLDAC. Secretarul nu este membrul Comisiei de Apel si nu are drept de
vot.

3.4 Functionarea

3.4.1 Jedinta Comisiei de Apel se convoaca de catre secretarul comisiei, in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la data numirii acesteia.

Comunicarea si informarea membrilor Comisiei de Apel se efectueaza direct si/ sau prin:
telefon, fax, e-mail.

3.4.2 Sedinta Comisiei de Apel se considera deliberativa, daca la ea participa tofi
membrii numiti.

3.4.3 Secretarul Comisiei familiarizeaza membrii comisiei cu Regulamentul Comisiei de
Apel, cu procedura de tratare a apelului si cu documentele MOLDAC aferente.

3.4.4 Dupa alegerea Presedintelui Comisiei, la dispozitia membrilor se pune cererea de
apel cu documentele anexate.

3.4.5 Comisia investigheaza apelul in conformitate cu procedura de tratare a reclamatiilor
si apelurilor, cod PR-05.

3.4.6 Comisia de Apel are dreptul:
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- sa solicite OEC orice informatie suplimentara, necesara examinarii apelului,

- sa solicite MOLDAC dovezi suplimentare necesare pentru a face concluzie
(dupa caz aceste date se solicita si de la OEC),

- sainvite apelantul si reprezentantul MOLDAC la sedinta de analiza a apelului
pentru a asculta punctul de vedere, daca va considera oportun.

3.4.7 Comisia de Apel va lua in considerare legislatia in vigoare, reglementarile aplicabile
in procesul examinarii apelului si cerintele aplicabile in domeniile acreditarii si evaluarii
conformitatii.
3.4.8 In rezultatul examinérii apelului Comisia de Apel adopta una din concluzii:

- de a confirma decizia MOLDAC care constituie obiectul apelului,

- de a reconsidera decizia emisa de catre MOLDAC, care constituie obiectul

apelului.

3.4.9 Concluzia Comisiei de Apel se adopta cu majoritatea voturilor membrilor acesteia,
fiind inregistrate in procesul verbal al sedintei, cod MSM-F-11. Opiniile separate ale
membrilor Comisiei de Apel se anexeaza la procesul verbal.

3.4.10 Secretarul Comisiei de Apel informeaza prompt Directorul MOLDAC asupra
concluziei Comisiei si 1i prezinta procesul verbal al sedintei.

3.4.11 Concluzia Comisiei de Apel are caracter de recomandare. Decizia finala asupra
apelului apartine MOLDAC si este luata, de catre o alta persoana decét cea ce a luat
decizia initiala.

3.4.12 Secretarul Comisiei de Apel informeaza apelantul asupra deciziei finale, in termen
de 5 zile lucratoare de la data emiterii acesteia.

3.5 Dizolvarea

Comisia de Apel se dizolva dupa ce secretarul acesteia a anuntat directorul MOLDAC si
apelantul (OEC) cu privire la concluzia sa.

4. INREGISTRARI

Lista potentialilor candidaturi Cod Reg-04-F-1

5. ANEXE

Neaplicabil

6. SINTEZA MODIFICARILOR

Au fost incluse modificari pe urmatoarele pagini: 1- 5.
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