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1. DEFINITII

Organism de control: in aceste linii directoare termenul Organismul de Control si abrevierea sa

OC este folosit pentru a reglementa orice organism independent de
certificare ecologica a productiei in Uniunea Europeana, care au fost
delegate cu aceste sarcini de control de catre un Stat Membru, in
conformitate cu art. 27 din Regulamentul (CE) N°834/2007 si orice
organism independent, care certifica productie ecologica in scopul
echivalentei in tarile terte in conformitate cu art. 33 alineatul (3) din
Regulamentul respectiv. CB este sinonim cu Organismul de Evaluare a
Conformitatii (OEC), in acest document este utilizat OC in conformitate cu
regulamentul UE.

Ciclu de acreditare: In aceste linii directoare, durata ciclului de acreditare nu trebuie sa fie mai

Critice locatie:

Echivalenta:

Vizita de control:

Suspendarea:

putin de 4 ani si nu mai mult de 5 ani.
Locatia astfel definita la punctul 2.2 de IAF-ghid GD 3:2003.

Echivalenta este capacitatea diferitor inspectii si certificarea sistemelor
pentru a indeplini aceleasi obiective ale standardelor de productie si a
masurilor de control prevazute la titlurile 111, 1V si V din Regulamentul(CE)
N © 834/2007 normele asociate de punere in aplicare, continute si in
Regulamentul (CE) N ° 889/2008.

Activitatea desfasurata de catre un OA, prin care se efectueaza o revizuire

de post-audit la sediul clientului OC, cu echipa de audit OC sau
Reprezentantii OC care sunt intervievati. Chestionarea directa sub
semnul intrebarii a clientului OC de catre evaluatori OA nu ar trebui sa
apara, cu exceptia cazului in care a fost anterior deacord cu toate partile
implicate. Cu toate acestea, poate fi necesara o vizita ghidata prin sediul
clientului OC.

invalidarea temporara a declaratiei de conformitate pentru toate sau o parte
din domeniului de atestare. In timpul perioadei de suspendare a
Organismul de Control nu se pot emite certificate noi.

LISTA DE ABREVIERI

ocC:
OA:
CV:

Organism de Control
Organism de Acreditare
Vizita de control

2. CERINTJELE PENTRU EVALUAREA ORGANISMELOR DE ACREDITARE,
ORGANISMELE DE CONTROL PENTRU OPERA JIUNILE LOR iN UNIUNEA EUROPEANA

2.1 Calificarile Evaluatorilor si expertilor tehnici si cerintele de formare

ISO / IEC 17011 impune organismului de acreditare de a stabili proceduri de selectare, instruire
si aprobare formala a evaluatorilor si experltilor. Aceasta sectiune specifica calificari formale,
experienta si competenta necesara pentru domeniul de aplicare "Productia Ecologica".



Evaluatorilor si expertii tehnici trebuie sa aiba o diploma intr-o disciplina legata de domeniul de
aplicare al acreditarii (de exemplu, agronom, om de stiinte alimentare), in cazul evaluatorilor
fara o diploma, experienta profesionala aditionala e necesara.

Este necesar un minim de doi ani de experienta profesionald in agricultura ecologica,
acvacultura, industria alimentara sau in comertul cu produse din productia ecologica. In plus,
un minim de doi ani de activitate profesionala cu supraveghere si / sau sarcini de evaluare in
acele domenii tehnice in care evaluatorul este repartizat. Evaluatorii si expertii trebuie sa aiba
cunostinte adecvate a Regulamentului UE privind productia ecologica. Evaluatorii si Expertii
trebuie sa respecte cerintele relevante de impartialitate si de aptitudini profesionale.

Instruirea initiala si continua pentru evaluatori si expertii trebuie sa reglementeze aplicarea
sistemului specific de management al calitatii conform ISO / IEC Ghid 65 / ISO / IEC 17065
intr-un Organ de control care certifica produsele din productia ecologica, precum si de instruire
in evaluarea practica de aplicare productiei ecologice.

2.2 Referinte

Atunci cand evaluarea OC se opereaza in UE, OA trebuie sa ia in considerare cel putin
urmatoarele documente:

- Regulamentul (CE) N° 834/2007 si a normelor de aplicare aferente prevazute de
Regulamentul (CE) N ° 889/2008, Regulamentul (CE) N ° 1235/2008 si modificarile ulterioare.

- Documentul de lucru al serviciilor Comisiei privind controalele oficiale in sectorul ecologic
din data de 08 iulie 2011.

- Alta documentatie aplicabila publicata de catre Comisia Europeana cu privire la
Regulamentul (CE) N ° 834/2007.

2.3 Documentele care trebuie prezentate de catre organismele de control in aplicarea
acreditarii

in ceea ce priveste documentele necesare in conformitate cu ISO / IEC 65 / ISO / IEC
17065 de acreditare a certificarii productiei ecologice, organismele de control trebuie sa
prezinte cel putin urmatoarele :

- lista completa a oficiilor, indicand pentru toti, activitatile de certificare desfasurate si tarile de
referire;

- 0 copie a manualului de calitate al OC;

- 0 imagine de ansamblu care indica responsabilitatile personalului;

- procedurile standard de control [a se vedea art . 27 (6a) din Regulamentul (CE) N ° 834/2007]
aplicat pentru toate activitatile din UE;

- lista de inspectori calificati pe categorii de produse;

- lista factorilor de decizie pentru fiecare categorie de produse .

- 0 lista actualizata a operatorilor autorizati, inclusiv tari, locatii si produse certificate .

Urmatoarele documente trebuie sa fie disponibile pe site si prezentate la cerere:

- 0 copie a celui mai recent raport de audit intern, programul de audit intern al organismului de
control si cea mai recenta analizd de management;

- curricula si documentele justificative ale tuturor membrilor Personalului tehnic si de inspectori;

- declaratii de absenta a conflictelor de interese pentru personal si inspectori;



- jurnalul de formare trebuie sa indice cu precizie modul de instruire, datele, durata, atestate de
formare finalizata cu succes pentru fiecare membru al personalului si inspector.

2.4 Descrierea domeniului de acreditare

Domeniul de acreditare este definit de categoriile de produse astfel cum sunt definite la articolul
1 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr 834/2007.

2.5 Acordarea de acreditare initiala / re-acreditare

Organismele de acreditare nu acorda acreditare inainte de a fi efectuate urmatoarele evaluari: o
evaluare la sediul central, o evaluare de oficiu in fiecare locatie critica si cel putino evaluare a
asistentilor in fiecare categorie de produse pentru care organismul de control a solicitat sa fie
acreditate.

2.6 Oficiu si asistentii/ vizita de control sa se desfasoare pentru acreditarea initiala /
reacreditare

Pentru acreditarea initiala si re-acreditarea organismelor de control, care opereaza exclusiv in
statele Uniunii Europene, organismele de acreditare vor prevedea numarul minim de om-zile
pentru auditurile de oficiu si numarul minim de evaluari al asistentilor (preferabil) / vizitelor de
control la fel de definite Tn tabelul 1:

Om-zile
locatia

Minimum standard

2 zile
Factorii de crestere
Constatarile +1zi
critice
complexitate scazut mediu mare
structurala (*) fara ad. + 0,5 zile +1zi
categorii 2 sau mai putin 3 4
de produse fara ad. + 0,5 zile +1zi
Statele 1-2 3-4 >4-10 >10
member de fara ad. + 0,5 zile +1zi +1,5zile
activitate
numarul de <100 /101-1000 / 1001 -3000/ 3001 — 6000 /6001 — 10000/ > 10000
operatorii faraad. /+0,5zi +1 zi+/ 1,5 zile/ +2zile +2,5zile
Total

*) Elementele care trebuie luate in considerare pentru complexitatea structurala sunt, de exemplu, numarul de
inspectori, numarul de oficii, OC care gestioneaza sisteme de certificare diferitor produse, sisteme diferite de
acreditare, externalizarea, descentralizarea luarii deciziilor, etc.



Tabelul 1b : Numarul minim de asistare / vizite de control

Cel putin 1
Factorii de crestere
Constatarile critice daca este necesar : WA suplimentare / CV
Categorii de produse 1 pe categorie (combinatiile categoriilor de produse sunt posibile)
Tarile de activitati + 1 pentru fiecare 10 de tari cu > 20 de operatori
/operatorii
Total

Fiecare locatie critica va fi evaluata inainte de acreditare initiala. Zilele necesare, nu
mai putin de jumatate de zi, aceasta se adauga in plus la evaluarea minima a oficiului
om — zile definite in Tabelul 1. in plus, in evaluarea initiald, OA trebuie s& confirme
statutul de "locatii necritice", prelevind aceste oficii intr-un numar reprezentativ.

2.7 Extinderea domeniului de acreditare pentru categoriile de produse
suplimentare

inainte de a acorda o extindere a domeniului de acreditare la fiecare categorie
suplimentara de produse, Organismul de acreditare trebuie sa verifice daca inspectorii
Organismului de Control au calificarile necesare si efectueaza cel putin o evaluare a
asistentilor, in fiecare categorie suplimentara de produs, pentru care organismul de
control solicitata acreditarea.
2.8 Extinderea domeniului de acreditare pentru certificarea produselor ecologice
in scopul echivalentei in tarile terte.
Certificarea produselor ecologice in scopul echivalentei in tarile terte sunt considerate
ca o extindere a domeniului de acreditare. Inainte de a acorda o asemenea extindere,
organismul de acreditare trebuie sa se refere la cerintele definite la pct. 3 de acordare a
acreditarii initiale.
2.9 Evaluarile de supraveghere
Organismele de acreditare vor efectua evaluari anuale de supraveghere in timpul
ciclului de acreditare. Fiecare locatie critica trebuie sa fie supusa cel putin la o evaluare
intr-un ciclu de acreditare. Evaluarile suplimentare de supraveghere se desfasoara in
toate locurile critice in care au fost identificate neconformitati majore in evaluarea
anterioara.Durata minima a unei evaluari de supraveghere este, respectiv, cel putin
50% din minimul calculat folosind Tabelul 1.
2.10 Evaluarile asistarilor care urmeaza sa fie efectuate pe parcursul unui ciclu de
acreditare
Organismele de acreditare trebuie sa asiste la cel putin o inspectie fizica in fiecare
categorie de produse in timpul unui ciclu de acreditare pentru care organismul de
control este acreditat, neluand in considerare evaluarile asistarilor efectuate in functie
de acreditare initiala sau reevaluare. Un audit de asistare suplimentar trebuie sa fie
efectuat pentru fiecare zece tari. O evaluare unica de asistare ar putea cuprinde diferite



categorii de produse, in cazul in care se justifica activitatile operatorului asistat si a
Organismul de control.

2.11 Evaluarile asistarilor: criteriile de selectie a operatorilor pentru asistare
Organismul de acreditare ar trebui sa aleaga inspectori si operatorii de asistare pe cont
propriu, asigurand ca evaluarile asistarilor sunt efectuate cu operatorii cu riscuri mai
mari de abatere in cerintele de productie organice. Pentru a stabili care operatorii ar
putea prezenta un risc mai mare de abateri, organismul de acreditare va lua in
considerare analiza riscului efectuat de OC, in conformitate cu art. 27alin. (3) din
Regulamentul (CE) N ° 834/2007.

La selectarea asistentului, organismul de acreditare trebuie sa ia in considerare ciclurile
de productie a fiecarui produs, dupa caz, pentru a se asigura ca produsele sunt
prezente la momentul respectiv. Nu este adecvat ca asistarea acopera exclusiv
activitatile, care in esenta, sunt de natura administrativa (de exemplu brokeri,
comercianti).

Este de preferat ca organismului de acreditare sa asiste inspectorul (ii) OC, care nu au
fost asistenti anterior in domeniul respectiv de competenta. Evaluarea asistarii trebuie
sa evite asistari repetate al aceluiasi organismul client de certificare. Cazul in care se
repeta asistentii, se produce din cauza numarului limitat de operatori autorizati, raportul
organismului de acreditare trebuie sa indice repetarea asistentilor.

Organismele de acreditare trebuie sa ia in considerare rezultatele anterioare privind
asistarile, pentru a stabili strategia de asistare.

2.12 Schimbul de informatii intre OA, Statele Membre de acreditare, autoritatea
competenta si proprietarul sistemului.

Serviciile Comisiei, ca proprietar al sistemului si autoritatea competenta a Statelor
Membre, ca autoritatea de delegare, poate oferi organismelor de acreditare elemente
de intrare specifice pentru evaluarea OA. OA trebuie sa ia in considerare rezultatele de
supraveghere furnizate de Autoritatile Competente.

Raportul organismului de acreditare indica daca masurile corective solicitate in timpul
evaluarii anterioare sunt puse in aplicare in timp util.

in cazul in care organismul de acreditare decide sa suspende acreditarea unui OC care
opereaza intr-un Stat Membru, organismul de acreditare informeaza in timp util
Autoritatea Competenta .

3. CERINJELE PENTRU ORGANISMELE DE ACREDITARE EVALUAREA
ORGANISMELOR DE CONTROL PENTRU OPERA JIUNILE LOR iN TARI TERTE
3.1 Referinte

Atunci cand OC operareaza evaluarea in tarile terte in scopul verificarii indeplinirii
echivalentei cu standardele mentionate mai sus, standardele productiei ecologice UE si
masurararile de control, OA ia in considerare, cel putin, urmatoarele documente :

- Titlurile 111, 1V si V din Regulamentul (CE) nr 834/2007 si normele asociate de aplicare
cuprinse in Regulamentul (CE) nr 889/2008 .

- Regulamentul (CE) nr 1235/2008 .
- Liniile directoare ale Comisiei Europene cu privire la importurile de produse ecologice
in Uniunea Europeana. (http://ec.europa.eu/agriculture/organic/files/news/download-

material/guidelines_for_imports_en.pdf) .

- Documentul serviciilor Comisiei de lucru privind controalele oficiale in sectorul ecologic



din data de 08 iulie 2011 (http://ec.europa.eu/agriculture/organic/files/eu-
policy/datastatistics/control_guidelines_version_08072011_en.pdf).

- Alta documentatie aplicabila publicata de catre Comisia Europeana cu privire la
Regulamentul (CE) N ° 834/2007

- Codul Alimentarius CAC/GL 32. Ghidul pentru Producerea, Prelucrarea, Etichetarea si
Comercializarea Alimentelor Produse Ecologice.

3.2 Evaluatorii tehnici si calificarile Expertilor

Aditional la calificarile si cerintele de instruire definite la pct. 2.1, evaluatorii si expertii
tehnici trebuie sa fie familiarizati cu continutul Codului Alimentarius CAC / GL 32,
Echivalentele, Standardele aplicate si cu experienta de supraveghere si / sau sarcinile
de evaluare in tarile terte.

3.3 Documentele care trebuie prezentate de catre organismele de control in
aplicarea acreditarii.

Aditional la documentele definite la pct. 2.3 , organismele de control trebuie sa prezinte
cel putin urmatoarele:

- 0 descriere a standardului echivalent de productie si masurile de control;

- procedurile standard de control aplicate, pentru toate activitatile din tarile terte;

- 0 comparatie pas cu pas dintre standardul de productie si masurile de control al OC

si Regulamentul UE;

- inventarul diferentelor substantiale al standardului echivalent de productie si masurile
de control;

- 0 lista actualizata a operatorilor si a produselor certificate ca ecologice dupa cum este
prevazutde art. 12 (d ) din Reg. (CE ) N ° 1235/2008.

3.4 Descrierea domeniului de acreditare

Domeniul de acreditare este definit de urmatoarele categorii de produse prevazute in
anexa |l al Regulamentul (CE) nr 508/2012.

- A : Produse vegetale neprelucrate

- B : Animale vii sau produse de origine animala neprelucrate

- C : Produse de acvacultura si alge marine

- D : Produse agricole prelucrate destinate consumului alimentar

- E : Produse agricole prelucrate pentru a fi utilizate ca hrana

- F : material de inmultire vegetativa si seminte pentru cultivare

Domeniul de acreditare trebuie sa mentioneze standardul (ele) aplicate in tarile terte .
in scopul de a acorda acreditare pentru o categorie de produse, Organismul de
acreditare trebuie sa verifice daca Organismul de control certifica impotriva unui
standard care este echivalent cu Regulamentul (CE) nr 834/2007 si normele sale de
aplicare.

3.5 Acordarea de acreditare initiala si re — acreditarea



Aditional la cerintele prevazute la punctul 2.5, Organismele de acreditare, nu acorda
acreditarea inainte de a fi evaluata echivalenta standardului aplicat in tara terta.
Organismul de control din tarile terte prezinta o descriere detaliatda a standardului
echivalent aplicat in tarile terte catre Organismul de acreditare. Organismul de control
trebuie sa se asigure ca acele documentele sunt actualizate si acopera toate categoriile
de produse pentru care organismul de control solicita acreditarea.

Evaluarea echivalentei de catre Organismul de acreditare se bazeaza pe o evaluare
pas cu pas elaborata de organismul de control si verificata de organismul de acreditare
care demonstreaza echivalenta standardului de productie pentru fiecare categorie de
produs si a masurilor de control din Titlurile Ill, IV si V din Regulamentul (CE) N °
834/2007 si normelor de aplicare asociate in Regulamentul (CE) nr 889/2008.

Evaluarea include un inventar al diferentelor substantiale intre masurile de control ,
standardele productiei organismul de control si Titlurile 1ll, IV si V din Regulamentul
(CE) N ° 834/2007 si normele asociate de aplicare a Regulamentului (CE) n © 889/2008
si ofera o descriere a modului de rezolvare a diferentelor, tindnd cont de orientarile
Codului Alimentarius CAC / GL 32. Evaluarea ar trebui sa includa o confirmare de catre
organismul de acreditare a echivalentei standardului de productie si a masurilor de
control.

Un tabel de echivalenta ar trebui sa fie utilizat pentru evaluare pas cu pas a
standardului de productie si a masurilor de control cu Titlurile Ill, IV si V din
Regulamentul (CE) nr 834/2007 si normele de aplicare asociate in Reg. 889/2008, care
se aplica in tarile terte.

3.6 Oficiul si asistentii/auditurile de revizuire trebuie realizate pentru acreditarea
initiala / re — acreditare.

Pentru acreditarea initiala si re - acreditare, Organismele de acreditare vor prevedea
numarul minim de om-zile pentru auditurile de oficiu si numarul minim de asistenti/
audituri de revizuire, astfel definite in Tabelul 2. Tabelul de mai jos se aplica pentru
organismele de control care opereaza cu UE si in tarile terte:

Tabelul 2a: Minimum evaluarilor din incinta oficiului.

Om-Zile
locatia
Standardul
minimum 2 zile

Increase factors

Operatorii + 1 day

EUsiin

tarile terte

Certificarea + 1 day

Grupului

Constatarile + 1 day

Critice

Complexitatea Joasa Medie Inalta

Structurala (*) fara ad. +1 7i +0.5 zile



Categoriile 2 sau mai putin 3-4 >4

De Produse fara ad. +0,5 zile 17zi

Activitatile 1-2 3-4 >4-24 >25
Tarilor fara ad 0.5 zile +1 zi +1.5 zile
Numarul <100 /101 -1000/ 1001-3000 /3001-6000 /6001-10000 / >10000
Operator faraad. +0.5zile +1lzi +1.5 zile +2zile +2.5zile

Total

(*) Elementele care trebuie luate in considerare pentru complexitatea structurala sunt, de exemplu, numarul de
inspectori, numarul de oficii, care gestioneaza diferite sisteme de certificare a produselor organismelor de control,
sistemul diferit de acreditare, externalizarea, descentralizarea luarii deciziilor, etc.

Tabelul 2b: Minimum evaluarilor asistentilor/ vizita de control

Evaluarile asistentilor
/ vizita de control
pentru evaluarea initiala

cel putin 1
Factorii de crestere
Grower Group +1
Constatarile critice daca este necesar: WA suplimentare / CV
Categorii de produse 1 pentru fiecare categorie
(este posibila combinatia de categorii de produse)
Standardul echivalent de productie 1 pentru standardul echivalent de productie
Tarile activitatilor + 1 pentru fiecare 10 tari cu > 20 de operatori
/ operatorii
Total

Fiecare locatie critica va fi evaluata inainte de acreditare initiala. Zilele necesare, nu
mai putin de jumatate de zi, din aceasta, se adauga suplimentar la evaluarea minima de
oficiu om-zile dupa cum este definit in Tabelul 2. Aditional, in evaluarea initiala, OA
trebuie sa confirme statutul de "locatii necritice", prelevare acele birouri intr-un numar
reprezentativ.

Organismul de acreditare trebuie sa selecteze tarile terte in care se vor efectua
evaluarile asistentilor, tindnd seama de:

- relevanta tarilor si produselor notificate ca afectate de nereguli in trecut ;

- numarul de operatori certificati in tarile terte;

- daca grupurile de producatori sunt certificate in tara terta ;

- trebuie sa fie luate in considerare distributia geografica egala de asistenti, in toate
tarile terte in care sunt desfasurate activitatile de control.

3.7 Extinderea domeniului de acreditare pentru o categorie suplimentara de
produse

Aditional la cerintele mentionate la pct 2.7, Organismul de acreditare evalueaza
echivalenta standardului de productie ecologica a OC pentru categoria suplimentara de
produse, astfel cum sunt definite in prealabil.

3.8 Evaluarile de supraveghere



Aditional la cerintele de la punctul 2.9, fiecare locatie critica dintr-o tara terta trebuie sa
fie supusa cel putin unei evaluari intr-un ciclu de acreditare. Evaluarile suplimentare de
supraveghere se desfasoara in tarile in care au fost identificate principalele
neconformitati in timpul evaluarii anterioare.

Durata minima a unei evaluari de supraveghere trebuie sa fie de cel putin 50 % din
minimul pe baza metodei de calcul din Tabelul 2 .

OC informeaza OA in timp util de modificari tehnice in standardele echivalente.

3.9 Evaluarile asistarilor efectuate pe parcursul unui ciclu de acreditare

Aditional la cerintele de la punctul 2.10, Organismele de acreditare trebuie sa asiste cel
putin o inspectie fizica pentru fiecare categorie de produs in timpul unui ciclu de
acreditare netindnd cont de evaluarile asistarilor efectuate in functie de acreditare
initiala sau reevaluare. Evaluarile martorilor trebuie sa fie efectuate intr-o tara terta
pentru care Organismul de control este vizat in anexa IV din Regulamentul (CE)
1235/2008. O singura evaluare a asistarii ar putea cuprinde diferite categorii de produse
in cazul activitatilor operatorului asistat si a Organismului de control e justificat.

Organismul de acreditare trebuie sa selecteze tarile terte unde va efectua evaluarile
asistarilor, tinand cont de:

- dupa caz, tarile si produsele vizate cu nereguli in trecut ;

- numarul de operatori certificati in tarile terte ;

- daca grupurile de producatori sunt certificate in tara terta ;

- trebuie sa fie luate in considerare distributia geografica egala a asistentilor, in toate
tarile terte in care activitatile de control sunt desfasurate.

3.10 Schimbul de informatii intre organismul de acreditare, autoritatea
competenta a Statului Membru si proprietarul sistemului

Aditional la cerintele de la pct.2.12, Servicille Comisiei, in calitate de proprietar al
sistemului, poate oferi organismelor de acreditare un imbold specific al operarii
organismelor de control in tarile terte, in special, cu privire la neregulile inregistrate in
sistemul OFIS. Organismele de acreditare trebuie sa ia in considerare rezultatele
supravegherii de catre Autoritatile competente ale tarilor terte si alti acreditori.

in cazul in care organismul de acreditare decide s& suspende acreditarea unui operarii
OC in tari terte, organismul de acreditare informeaza in timp util servicile Comisiei al
OC suspendat si nu poate emite certificate de inspectie pe durata suspendarii.



ANEXA - LISTA DE VERIFICARE A PUNCTELOR RECOMANDATE A FI
ACORDATE PE PARCURSUL EVALUARII

Raportul de evaluare initiala si raportul de re — evaluare

Evaluarea echivalentei (pentru OC care functioneaza in echivalenta in tarile terte )

- Disponibilitatea de verificare a actualizarii operatorilor, descrierea completa a
standardului de productie echivalent si a masurilor de control care acopera toate
categoriile de produse pentru care organismul de control a solicitat acreditarea.

- Evaluarea finalizata pas cu pas, de partea evaluatoare a echivalentei productiei OC si
controlul standard conform Titlurilor 111, IV si V din Reg. (CE) nr 834/2007 si asociate
normelor de aplicare din Regulamentul (CE) nr 889/2008. O evaluare pas cu pas nu
trebuie sa se limiteze la diferente.

- Identificarea verificarii diferentelor substantiale de catre OC si de modul in care sunt
rezolvate.

- Evaluarea declaratiei privind echivalenta de productie a OC si standardul de control.

Evaluarile de oficiu (Sediul Central si Locatiile Critice)

Standarde

- Verificarea si documentarea ca productia si standardele de control echivalente sunt
disponibile si actualizate in tot oficiul si evaluarile martorilor.

Evaluarea calificarii personalului in ceea ce priveste certificarea in scopul echivalentei

- Interviu cu personalul, in special factorii de decizie, in combinatie cu standardele
locale / tari / categorii de produse.

- Managementul tehnic si monitorizarea procesului de certificare.

- CV-urile tuturor inspectorilor si organismelor de certificare. Verificarea CV-urilor
selectate indicand criteriile de prelevarea a probelor si numarul de dosare evaluate.

- Absenta conflictelor de interese pentru personal si inspectori.

- Jurnal de formare continua al inspectorilor si organismelor de certificare care indica
exact tipul de formare, data, durata, atestatele de instruire primite (in cazul in care
proba, indica criteriile pentru prelevarea probelor si numarul de dosare evaluate).

- Abilitatile lingvistice ale inspectorilor OC si a tarilor in care se efectueaza inspectiile.
Subcontractarea la alt organism de control

- Verificarea documentatda de OC subcontractat, in care OC subcontractat este
recunoscut pentru echivalenta de catre COM pentru categoria de produs si tara terta;

- Deciziei de certificare ramane cu subcontractarea OC-ui.




Proceduri

- Verifica disponibilitatea informatiei privind determinarea vizitei neanuntate si urmate:
procedura, metodologia de evaluare a riscurilor;

- Verifica disponibilitatea politicii privind prelevarea de probe, pentru a include proceduri
detaliate de prelevare de probe si situatii care necesita prelevarea de probe;

- Sa verifice prezenta si implementarea procedurilor specifice pentru recunoasterea
retroactiva a perioadei de conversie, separarea si inspectia unitatilor de productie
conventionale, de productie paralela/divizata, de certificare de grup si de colectare
salbatica;

- Sa verifice prezenta si calitatea procedurilor pentru manipularea neconformitatilor si
documentarea prin dovezi obiective;

- Verifica prezentei procedurilor de solutionare a OC, informatilor pentru autoritatile
competente ale Statelor Membre si serviciile Comisiei si procedurile de raportare catre
serviciile Comisiei;

- Verifica disponibilitatea procedurilor OC pentru schimbul de informatii cu alte organe
de control;

- Verifica daca OC dispune de proceduri pentru documentarea si urmarirea notificarilor
operatorilor de suspendare a lotului si de retragere de produse, inclusiv documentatia
de informare catre OC a clientilor operatorilor sai, in cazul cind suspendarii lotului sau in
cazul retragerii produselor;

- Verifica daca organele de control dispuna de proceduri pentru acceptarea operatorilor
din alte organisme de control, asigura ca toate cerintele relevante au fost indeplinite
pentru certificare /perioada de conversie sa fie mentinuta Si ca sa nu se constatate
neconformitati nerezolvate de organismul de control anterior care au ramas nerezolvate
- Verifica publicarea listei operatorilor de catre organismul de control.

Revizuire fisierului documentar

- Indicati criteriile de selectie pentru fisierele supuse revizuirii documentare. Fisierele
selectate trebuie sa fie reprezentative pentru categoriile de produse a OC si in domeniul
de aplicare geografic;

- Indica numarul total de fisiere documentare a clientilor efectuate ;

- Pentru fiecare dosar, indica codul si locatia operatorului, categorii de produse
certificate, data ultimului raport de inspectie, categoria de risc in conformitate cu OC;

- Analiza care include fisiere de operatori din tarile unde OC nu are nici o locatie critica;

- Statutul de conformitate se indica (exhaustivitate, actualizare, ordonare, verificarea de
reziliere NC de OC documentat, urmat de plangeri documentate, comunicarea catre alte
OC, MS documentate) .

Schimbul de informatii

- Verifica si rezuma documentatia de schimb de informatie rapida cu alte OC, cu
autoritatile competente ale Statelor Membre, cu serviciile Comisiei;

- Verifica si rezuma termenele si exhaustivitatea solicitarilor de informatii ulterior primite
de OC de la alte organisme de control, autoritatile competente ale Statelor Membre si
de serviciile Comisiei.

Evaluarile asistentilor

Domeniu

- Lista cu numele si adresa operatorului, numele inspectorului OC, data si durata de
inspectie ;

- Indica categoria de produse referitoare la evaluarea asistarii.

Documentafie



- Lista documentelor si materialelor disponibile inspectorului de la inceputul evaluarii si a
celor facute in timpul evaluarii asistarii.

Descrierea evaluarii asistentei

- Punctele rezumate aparute in deschiderea reuniunii;

- Descrierea verificarii operatorului urmat de toate NC mentionate anterior;

- Descrierea controlului fizic, inclusiv intrebarile si problemele constatate de catre
inspector in timpul inspectiei fizice;

- Descrierea de prelevare a probelor efectuate si evaluarea adecvarii acesteia ;

- Descrierea controlului documentar de selectare si de examinare a fisierului, realizat si
adecvat;

- Descrierea principalelor puncte aparute in sedinta de inchidere ;

- Descrierea pregatirii inspectorului, abilitati de comunicare / capacitatea lingvistica
(operatorul a inteles observatiile facute? ), meticulozitatea, adecvarea si manipularea
operarii,care apar in situatiile dificile;

- Citirea raportul scris si a altor documente care sunt pregatite si verificate (de ex.,
manipularea neconformitatilor), ca baza pentru decizii privind certificarea.



